Shtojca 1 Né brendési

RREGULLA KORPORATIVE PER MBROJTJEN E PRIVATESISE

1. Hyrje

Preambula

(1) Mbrojtja e t& dhénave personale t& shfrytézuesve, t& punésuarve dhe personave té tjeré lidhur me Grupacionin Dojce
Telekom éshté prioritet kryesor pér té gjitha kompanité né kuadér té Grupacionit Dojce Telekom.

(2) Kompanité e Grupacionit Dojce Telekom jané té vetédijshme se suksesi i Dojce Telekomit né térési varet jo vetém nga rrjetimi

global i garkullimit t& informacioneve, por para sé gjithash edhe nga puna e besueshme dhe e sigurt me té dhénat personale.

Né shumé fusha, Grupacioni Dojce Telekom perceptohet nga shfrytézuesit dhe publiku i gjeré si njé subjekt i vetém. Prandaj,

éshté né interesin reciprok t& kompanive té Grupacionit Dojce Telekom qé té japin njé kontribut té réndésishém né suksesin

e pérbashkét t& kompanisé dhe ta mbéshtesin pretendimin e Grupacionit Dojce Telekom pér té gené njé ofrues i produkteve

me cilési té larté dhe shérbimeve inovative népérmjet implementimit t& kétyre Rregullave korporative pér mbrojtien e

privatésisé.

(4) Duke i siguruar kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé, Grupacioni Dojce Telekom krijon njé nivel té
standardizuar dhe té larté t& mbrojtjes sé privatésisé sé té dhénave né mbaré botén, i cili zbatohet pér pérdorimin e té
dhénave si brenda njé kompanie ashtu edhe ndérmjet té gjitha kompanive dhe i referohet transferimit té t& dhénave brenda
Gjermanisé dhe ndérkombétarisht. Brenda Grupacionit Dojce Telekom, té dhénat personale duhet té pérpunohen nga
marrési né pérputhje me parimet e ligjit pér mbrojtjen e té dhénave té zbatueshme dhe té vlefshme pér palén transferuese.
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2. Pjesa kryesore

Pjesa e paré
Fushéveprimi

§ 1 Natyra ligjore e Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé

Rregullat korporative pér mbrojtjen e privatésisé jané té detyrueshme né lidhje me pérpunimin e té dhénave personale (sipas
dokumentit t& punés 256, neni 29 i grupit t& punés t& Komisionit Evropian1) pér té gjitha kompanité e Grupacionit Dojce
Telekom, té cilat i kané miratuar ato né bazé ligjore té detyrueshme. Rregullat korporative pér mbrojtien e privatésisé jané
gjithashtu té detyrueshme pér té gjitha kompanité gé mund t'u kérkohen nga Dojce Telekom t'i miratojné ato, si dhe pér té gjitha
kompanité gé i kané miratuar ato né baza vullnetare, pavarésisht se ku jané mbledhur té dhénat.

§ 2 Fushéveprimi i zbatimit

Rregullat korporative pér mbrojtjen e privatésisé zbatohen né té gjitha llojet e pérpunimit té té dhénave personale né kuadér té
Grupacionit Dojce Telekom, pavarésisht asaj se ku jané grumbulluar t& dhénat. Té dhénat personale pérpunohen né kuadér té
Grupacionit Dojce Telekom pér géllimet vijuese, veganérisht pér:

a) udhéhegjen e té dhénave té té punésuarve gjaté inicimit, implementimit dhe pérpunimit té kontratave pér punésim dhe pért'iu
drejtuar t& punésuarve me produktet dhe shérbimet gé u ofrohen nga Grupacioni Dojce Telekom dhe prej paléve té treta;

b) inicimin, implementimin dhe pérpunimin e kontratave me abonues afaristé dhe privaté, si edhe pér kryerjen e aktiviteteve pér
marketing dhe hulumtim té tregut pér géllimet e informimit t& abonuesve dhe paléve té treta té interesuara pér produktet dhe
shérbimet gé ua ofron Grupacioni Dojge Telekom ose palét e treta, né ményré pérkatése.

¢) inicimit dhe implementimit t& kontratave me ofruesit e shérbimeve té& Grupacionit Dojce Telekom, si pjesé e sigurimit t&
shérbimeve té Grupacionit Dojge Telekom.

¢) mundésimit t& veprimit t& pérshtatshém me palét e tjera té treta, vecanérisht aksionaré, partneré apo vizitoré si edhe
respektimin e rregullave ligjore té obligueshme

Té dhénat pérdoren né pajtim me géllimet vijuese dhe té ardhshme té kompanive té Grupacionit Dojce Telekom, gé pérfshijné
sigurimin e shérbimeve telekomunikuese, shérbimeve digjitale pér abonuesit privaté dhe afaristé, shérbimeve IT (duke i pérfshiré
shérbimet e data gendrave) dhe shérbimeve késhilldhénése.

§ 3 Lidhja me rregulloret e tjera ligjore
(1) Dispozitat e Rregullave korporative pér mbrojtien e privatésisé jané krijuar pér té siguruar njé nivel té larté dhe té
standardizuar té privatésisé sé té dhénave né té gjithé Grupacionin Dojce Telekom. Detyrimet ligjore dhe rregullativat
ekzistuese qé kompanité individuale duhet t'i respektojné né lidhje me pérpunimin e té& dhénave personale, té cilat
Ky dokument éshté pronési intelektuale e Makedonski Telekom SHA - Shkup. Gdo botim ose kopjim i t& njéjtit lejohet vetém pér pérdorim intern. Versionet valide té
rregullativave interne jané né formatin elektronik dhe jané né dispozicion pérmes listés Master té rregullativave interne té Makedonski Telekomit SHA - Shkup.
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shkojné pértej parimeve té pércaktuara né kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé ose té cilat pérmbajné
kufizime shtesé né pérpunimin dhe pérdorimin e té dhénave personale, mbeten té paprekura nga kéto Rregulla
korporative pér mbrojtjen e privatésisé.

(2) Té dhénat gé jané mbledhur né Evropé pérpunohen né pérgjithési né pajtim me rregullat ligjore té cilat jané valide né
vendin né té cilin jané grumbulluar t& dhénat, pavarésisht asaj se ku pérpunohen té dhénat, por sé paku né pajtim me
kérkesat gé i pérmbajné kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé.

(3) Zbatueshméria e legjislacionit nacional né fushén e sigurisé sé shtetit, mbrojtjes kombétare ose sigurisé publike ose
me qéllim té parandalimit dhe hetimit té veprave penale dhe ndjekjes penale té autoréve té veprave penale, pér té cilat
té dhénat u transferohen paléve té treta, mbeten té paprekura nga dispozitat e kétyre Rregullave korporative pér
mbrojtjen e privatésisé. Nése njé kompani pércakton se njé pjesé e réndésishme e kétyre Rregullave korporative pér
mbrojtjen e privatésisé jané né kundérshtim me dispozitat nacionale pér mbrojtjen e privatésisé sé té dhénave, gjé gé
ndikon né pamundésiné e Kompanisé pér té miratuar kéto Rregulla korporative pér mbrojtien e privatésisé, atéheré
Zyrtari pér mbrojtien e té dhénave t& Grupacionit Dojce Telekom duhet té informohen pa vonesé. Organi pérgjegjés
kompetent i kompanisé do té pérfshihet né rolin e ndérmjetésit.

§ 4 Shfuqizimi dhe pezullimi

Rregullat korporative pér mbrojtjen e privatésisé pushojné sé zbatuari pér njé kompani nése ajo largohet nga Grupacioni Dojce
Telekom ose i pezullon kéto rregulla. Megjithaté, pérfundimi ose anulimi i Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé nuk
e lirojné Kompaniné nga detyrimet dhe/ose dispozitat e Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé qé zbatohen pér
pérdorimin e t& dhénave té transferuara tashmé. Transferimi i métejshém i té dhénave nga dhe drejt késaj kompanie mund té
ndodhé nése parashikohen rregulla té tiera té pérshtatshme procedurale né pérputhje me kérkesat e legjislacionit evropian.

Pjesa e dyté
Parimet
Seksioni 1 Transparenca e pérpunimit té té dhénave

§ 5 Detyrimi dhe informimi
Subjektet e té dhénave personale duhet t& informohen pér até se si pérdoren té dhénat e tyre personale né pajtim me legjislativen
kompetente dhe nén kushtet vijuese.

§ 6 Pérmbaijtja dhe forma e informacioneve
(1) Kompania duhet né ményré pérkatése t'i informojé subjektet e t& dhénave personale pér:

a) ldentitetin e kontrolluesit (kontrolluesve) dhe pér té dhénat e tyre pér kontakt;
b) Té dhénat pér kontakt té zyrtarit pér mbrojtjen e té dhénave;
c) géllimin e pérpunimit té t& dhénave, si edhe bazén ligjore pér pérpunim dhe periudhén e ruajtjes sé té dhénave
personale;
¢) nése té dhénat personale transferohen tek palé té treta, pranuesi, véllimi dhe géllimi (géllimet) i transferimit té tillé
duhet té jené té njohura;
d) té dhénat e subjekteve té té dhénave personale lidhur me pérpunimin e té dhénave té tyre.

(2) Pavarésisht medias sé zgjedhur, subjektet e té dhénave personale duhet t'i marrin kéto informacione né ményré té
garté dhe lehtésisht té kuptueshém.

§ 7 Qasje né informacione
Informacionet kané gasje pér subjektet e t& dhénave personale kur t& dhénat grumbullohen dhe né ményré té njépasnjéshme,
gjithmoné kur dorézohet kérkesé pér informacion.

§ 8 Evidentimi i té gjitha kategorive té aktiviteteve pér pérpunimin e té dhénave

Kompanité mbajné evidencé pér té gjitha kategorité e aktiviteteve pér pérpunimin e t& dhénave qé i béjné.

Evidenca i pérmban informacionet vijuese:

a) emri i t& dhénave pér kontakt o kompanisg, i pérfagésuesit dhe zyrtarit pér mbrojtjen e t& dhénave;

b) pérshkrimi i kategorive té aktiviteteve dhe géllimeve té pérpunimit;

c) kategori té pranuesve dhe paléve té treta té cilave do t'u zbardhen apo transferohen té dhénat;

¢) emrat e vendeve té treta dhe dokumentet pér mbrojtjen pérkatése té kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé
nuk jané té aplikueshme;

d) aty ku éshté e mundur, afatet kohore pér fshirje dhe

dh) aty ku éshté e mundur, pérshkrimi i pérgjithshém i masave teknike dhe i masave organizative té sigurisé.

Seksioni 2
Kushte pér pérpunimin e lejuar té té dhénave personale

§ 9 Parime
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(1) Té dhénat personale do té pérpunohen vetém me kushtet vijuese dhe nuk do té pérpunohen pér géllime té tjera pérveg pér
géllimet pér té cilat jané grumbulluar fillimisht.
(2)  Pérpunimiité dhénave té grumbulluara pér géllime té tjera do té lejohet vetém nése plotésohen kushtet pér lejim né pajtim
me kushtet vijuese (kufizimi i géllimit).

§10 Lejohet pérdorimi i t& dhénave personale

(a) né aspektin ligjor né ményré eksplicite lejohet t& dhénat té pérpunohen né ményrén e planifikuar;

(b) subjekti i t& dhénave personale ka dhéné pélgim pér pérpunimin e té dhénave té tij;

(c) éshté e nevojshme té pérpunohen té dhénat né kété ményré né ményré gé kompania t'i pérmbushé detyrimet e saj
kontraktuale me subjektin e t& dhénave personale, duke i pérfshiré detyrimet e saj té informimit dhe/ose detyrimet dytésore ose
né ményré gqé kompania t'i zbatojé masat para-kontraktuale ose paskontraktuale pér inicimin ose pérpunimin e njé kontrate me
kérkesé té subjektit té t& dhénave personale;

(¢) té dhénat duhet té pérpunohen pér géllimet e pérmbushjes sé obligimit ligjor nga kompania;

(d) éshté e nevojshme té pérpunohen té dhénat qé té mbrohen interesat vitale té subjektit té t& dhénave personale;

(dh) éshté e nevojshme té pérpunohen té dhénat gé té kryhet njé detyré e caktuar gqé éshté me interes publik ose e cila paraget
njé pjesé té zbatimit té autorizimit publik dhe me té cilén obligohet kompania ose njé palé e treté té cilés i jané bartur t& dhénat

e) éshté e nevojshme té pérpunohen té dhénat me qéllim qé té realizohen interesat legjitime t& kompanisé ose palés sé
treté/paléve té treta deri tek té cilat barten té dhénat, me kusht gé kéto interesa té mos mbizotérojné mbi interesat e subjektit té té
dhénave personale gé jané Iéndé e mbrojtjes.

§ 11 Pélgimi i subjektit té té dhénave personale

Vlerésohet se subjekti i t& dhénave personale e ka dhéné pélgimin e vet né bazé t&¢ § 10 (1), pikés b) té kétyre Rregullave

korporative pér mbrojtjen e privatésisé nése:
(a) Pélgimi jepet shprehimisht, vullnetarisht dhe bazuar né informacionin e subjektit té t& dhénave personale né lidhje
me qéllimin pér té cilin ai/ajo pajtohet. Formulimi i deklaratave té pélgimit duhet té jeté mjaft i sakté dhe né té njéjtén
kohé t'i informojé subjektet e té dhénave personale pér té drejtén e tyre pér té térhequr pélgimin e tyre né ¢do kohé.
Pér modelet e biznesit ku térhegja con né mospérmbushije té detyrimeve kontraktuale, subjekti i t&¢ dhénave personale
duhet té informohet pér kété.
Pélgimi éshté marré né njé formé té pérshtatshme pér rrethanat (forma e shkruar). Né raste té jashtézakonshme,
pélgimi mund t& merret gojarisht, nése deklarata e pélgimit dhe rrethanat e vecanta qé e béjné pélgimin gojor té
pérshtatshme jané té dokumentuara mjaftueshém.

§ 12 Vendime individuale automatike duke pérfshiré profilimin

a) Vendimet gé vlerésojné aspektet individuale té njé personi té caktuar (profilimi) dhe gé mund té rezultojné né pasoja
ligjore pér té ose gé mund té kené njé efekt negativ t& konsiderueshém mbi té, nuk duhet t& bazohen vetém né
pérpunimin e automatizuar té t& dhénave. Kjo pérfshin vecanérisht vendimet pér té cilat jané té réndésishme té dhénat
mbi besueshméring, pérshtatshmériné profesionale ose shéndetin e subjektit té té dhénave.

b) Nése, né raste individuale, ekziston nevojé objektive pér marrjen e vendimeve té automatizuara, subjekti i t& dhénave
personale duhet té informohet menjéheré pér rezultatin e vendimit t& automatizuar dhe t'i jepet mundésia pér té
komentuar brenda njé periudhe té pérshtatshme kohore. Komentet e subjektit té t& dhénave personale do té merren
parasysh si¢c duhet pérpara se té merret vendimi pérfundimtar.

§ 13 Pérpunimiité dhénave personale me géllim t& marketingut té drejtpérdrejté

Aty ku té dhénat pérpunohen pér géllime té marketingut té drejtpérdrejt, subjektet e té dhénave personale duhet té:

a) informohen pér ményrén né té cilén té dhénat e tyre do té pérpunohet me géllim té marketingut té drejt pérdrejté;

b) té informohen pér té drejtén e tyre té kérkojné né ¢do kohé té dhénat e tyre personale té pérpunohen me géllim t& komunikimit
té drejtpérdrejté té marketingut dhe

¢) té informojné pér aplikimin e té drejtés sé tyre t& mos marrin komunikime té tilla.

¢) ata duhet té marrin informacione vecanérisht pér kompaniné ku duhet té dorézohet ankesa.

§ 14 Kategori té vecanta té té dhénave personale

(1) Pérpunimi i kategorive té vecanta té t& dhénave lejohet vetém kur rregullohet me rregullore ligjore ose né bazé té pélgimit té
marré paraprakisht nga subjekti i t& dhénave personale. Gjithashtu, pérpunimi do té lejohet, nése éshté e nevojshme, té
pérpunohen té dhénat me géllim t& pérmbushjes sé té drejtave dhe detyrimeve té shoqgérisé né fushén e sé drejtés sé punés, me
kusht gé t& merren masa adekuate mbrojtése dhe e njéjta t& mos ndalohet me ligjet pozitive.

(2) Pérpara se té fillojé njé pérpunim i tillé, kompania informon zyrtarin e saj pér mbrojtien e té dhénave personale dhe e
dokumenton kété proceduré. Gjaté vlerésimit t& lejueshmérisé, éshté e nevojshme t'i kushtohet vémendje e vecanté natyrés,
fushéveprimit, géllimit, domosdoshmérisé dhe bazés ligjore pér pérpunimin e té dhénave personale.

§ 15 Minimizimi i t& dhénave, shmangia e pérpunimit t& panevojshém té té dhénave, kufizimi i ruajtjes, anonimizimi dhe
pseudonimizimi
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Té dhénat personale duhet té jené té pérshtatshme, relevante dhe jo té tepruara né lidhje me géllimin specifik pér té cilin do té
pérpunohen (minimizimi i t& dhénave). Té dhénat pérpunohen brenda njé aplikacioni specifik vetém kur éshté e nevojshme
(shmangia e pérpunimit té panevojshém té t& dhénave). Té dhénat duhet té ruhen né njé formé qé lejon identifikimin e subjekteve
té t& dhénave personale pér njé periudhé gé nuk e kalon kohén e nevojshme pér pérpunimin e tyre (kufizimi i ruajtjes).

Kudo qé éshté e mundur dhe ekonomikisht e arsyeshme, duhet té pérdoren procedura pér té fshiré té dhénat e identifikimit t&
subjekteve té t& dhénave personale (anonimizim) ose pér té zévendésuar t& dhénat e identifikimit me karakteristika té tjera
(pseudonimizim).

§ 16 Ndalesé pér detyrime

Pérdorimi i shérbimeve ose marrja e produkteve dhe/ose shérbimeve nuk duhet té kushtézohet me pélgimin e subjekteve té té
dhénave personale pér pérdorimin e té dhénave té tyre pér géllime té ndryshme nga fillimi ose pérmbushja e njé kontrate. Kjo do
té zbatohet vetém nése nuk éshté e mundur ose nuk éshté e mundur ose nuk éshté e arsyeshme gé subjekti i t& dhénave
personale té pérdoré shérbime ose produkte té ngjashme.

Seksioni 3
Transferimi i té dhénave personale

§17 Natyra dhe géllimi i transferimit té t& dhénave personale

(1) Té dhénat personale mund té transferohen vetém kur pala marrése merr pérsipér pérgjegjésing pér t& dhénat e marra
(transferimin) ose kur marrési i pérpunon té dhénat vetém né pérputhje me udhézimet dhe kérkesat e palés gé kryen
transferimin (marréveshje pér pérpunimin e té dhénave).

(2) Té dhénat personale mund té transferohen vetém pér géllimet e lejuara né pérputhje me § 10 t& kétyre Rregullave
korporative pér mbrojtjen e privatésisé si pjesé e aktiviteteve afariste ose detyrimeve ligjore t& kompanisé ose pas marrjes
sé pélgimit t& subjekteve té té dhénave personale.

§ 18 Transferimi ité dhénave

(1) Neése njé kompani transferon t& dhéna tek organet gé kané seliné e tyre né njé vend té treté ose transferon té dhéna pértej
kufijve nacional, duhet t& ndérmerren hapa pér té siguruar gé té dhénat té transferohen né ményré korrekte. Masat e
duhura pér té mbrojtur privatésiné dhe siguring e té dhénave do té bien dakord me marrésin pérpara se té dhénat té
transferohen. Pérvec késaj, t& dhénat personale, veganérisht t& dhénat e mbledhura né BE ose EEO, mund t'u transferohen
kontrolloréve jashté Bashkimit Evropian vetém nése sigurohet njé nivel adekuat i mbrojtjes sé privatésisé sé té dhénave
duke pérdorur kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé ose masa té tjera té pérshtatshme, si¢ jané klauzolat
standarde kontraktuale t& BE-sé ose marréveshje kontraktuale individuale gé plotésojné kérkesat pérkatése té ligjit
evropian dhe té drejtat e zbatueshme té subjekteve té té& dhénave personale dhe mijetet juridike té zbatueshme té
subjekteve té té dhénave personale gé jané té disponueshme né kuptimin e Seksionit 5 té kétyre Rregullave korporative pér
mbrojtjen e privatésisé.

(2) Né& bazé té kérkesave t& Grupacionit Dojge Telekom dhe standardeve té pérgjithshme dhe t& pranuara teknike dhe
organizative, duhet t& ndérmerren masa pérkatése teknike dhe organizative gé té garantohet siguria e té& dhénave
personale, duke e pérfshiré edhe transferimin e tyre né anén tjetér.

§ 19 Pérpunimi i t& dhénave pér angazhimin e paléve té treta’

(1) Kur nj& kompani (pérdoruese) punéson njé palé té treté (kontraktor) pér t& ofruar shérbime né emér t& saj né pérputhje me
udhézimet e saj, atéheré pérvec kontratés sé shérbimit gé rregullon punén gé do té kryhet, kontrata pércakton edhe
detyrimet e kontraktorit si palé e angazhuar pér pérpunimin e t& dhénave. Kéto detyrime i pércaktojné udhézimet e
pérdoruesit né lidhje me llojin dhe ményrén e pérpunimit té t& dhénave personale, géllimin e pérpunimit dhe masat teknike
dhe organizative té nevojshme pér mbrojtjen e té€ dhénave.

(2)  Kontraktuesi nuk mund t'i pérdoré t& dhénat personale (g& i jané besuar pér qéllime té shérbimit) pér géllime t& p&rpunimit
té tij ose pér géllime té tilla té palés sé treté, pa pélgimin paraprak té pérdoruesit. Kontraktori do ta njoftojé pérdoruesin
paraprakisht pér planet e mundshme pér té transferuar ekzekutimin e shérbimit te nénkontraktorét e paléve té treta, né
ményré qé té pérmbushé detyrimet e tij kontraktuale. Pérdoruesi ka té drejté ankimimi né lidhje me marrjen né puné té
nénkontraktoréve. Nése lejohet marrja né puné e nénkontraktoréve, kontraktori i detyron ata t'i respektojné kérkesat qé
rriedhin nga kontratat e lidhura ndérmijet kontraktorit dhe pérdoruesit.

(3) Nénkontraktorét zgjidhen sipas aftésisé sé tyre pér t'i pérmbushur kérkesat e lartshénuara.

Seksioni 4
Cilésia dhe siguria e té dhénave

§ 20 Cilésia e té dhénave
(1) Tédhénat personale duhet té jené té sakta dhe aty ku éshté e domosdoshme, té azhurnohen (saktésia e té& dhénave).
(2) Duke e pasur parasysh géllimi pér té cilén pérdoren té& dhénat, duhet t& ndérmerren masa pérkatése gé té sigurohet se

"'Kjo pjesé nuk éshté dispozité né kuptimin e dokumentit t& punés 195 té nenit 29 t& grupit t& punés sé Komisionit Evropian.
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té gjitha informacionet e pasakta apo té paplota fshihen, bllokohen ose nése éshté e domosdoshme korrigjohen.

§ 21 Siguria e té dhénave - masa teknike dhe organizative - mbrojtje e planifikuar dhe standard e té dhénave

Kompania ndérmerr masa pérkatése teknike dhe organizative pér proceset e kompanisg, sistemet Tl dhe platformat qé pérdoren
pér grumbullimin, pérpunimin apo pérdorimin e t& dhénave gé té mbrohen kéto té dhéna, ndérsa té cilat vierésohen né bazé té
rregullt lidhur me efikasitetin e tyre.

Masat e tilla duhet té pérfshijné:

a) parandalimi i gasjes nga persona té paautorizuar pér pérpunimin e té dhénave né té cilat pérpunohen ose pérdoren té
dhénat personale (kontrolli i gasjes);

b)) Sigurimi i sistemeve pér pérpunimin e té dhénave nuk mund té pérdoren nga persona té paautorizuar (kontrolli i ndalesés
pér pérdorim);

c) sigurimi se personat e autorizuar pér pérdorimin e sistemit pér pérpunimin e té dhénave mund té gasen vetém deri tek té
dhénat té cilat ka qasje té autorizuar (kontroll t& gasjes deri tek té dhénat) dhe se té dhénat personale nuk munden, gjaté
pérpunimit, t& lexohen, kopjohen, ndryshojné ose fshihen nga persona té paautorizuar (psh. pérmes enkriptimit);

¢) sigurimi se té dhénat personale nuk mund té lexohen, kopjohen, ndryshojné ose fshihen nga persona té paautorizuar, gjaté
transferimit elektronik, transportit apo evidentimit t& mediave pér t& dhéna dhe se éshté e mundur té verifikohen dhe
identifikohen kontrolluesit deri tek té cilét transferohen té dhénat personale me pajisje pér transferimin e té dhénave (kontroll i
transferimit té té dhénave);

d) sigurimi se éshté e mundur né ményré retroaktive t& analizohet dhe shihet nése dhe prej kujt jané futur t& dhénat
personale, jané ndryshuar ose fshiré né sistemet pér pérpunimin e té dhénave (kontrolli i futjes sé t& dhénave);

dh) sigurimi se té& dhénat personale autsore mund té pérpunohen vetém né pajtim me instruksionet e pérdoruesit (kontrolli i
kontraktorit);

e) sigurimi se té dhénat personale jané té mbrojtura nga shkatérrimi rastésor apo humbja (kontrolli i gasjes);

8) sigurimi se té dhénat qé jané grumbulluar pér géllime té& ndryshme mund té pérpunohen ndaras (rregulli i ndarjes).

Pjesa e treté
Té drejtat e subjekteve té té& dhénave personale

§ 22 E drejta e qasjes

(1) Subjektet e t& dhénave personale kané té drejté né ¢cdo kohé té kontaktojné ciléndo kompani e cila i pérpunon té

dhénat e tyre dhe t'i kérkojé informacionet vijuese:

a) Té dhénat personale ruhen pér to, duke e pérfshiré origjinén e tyre dhe pranuesin (pranuesit);

b) Qéllimi i pérpunimit;

c) Personat dhe kontrolluesit deri tek té cilét t& dhénat e tyre barten rregullisht, veganérisht nése té dhénat transferohen
deri tek njé vend i treté;

¢) Dispozitat e kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé.

(2) Informacionet pérkatése i vihen né dispozicion kérkuesit né njé formé té kuptueshme brenda njé periudhe té
arsyeshme kohore. Né pérgjithési kjo duhet t& béhet me shkrim ose né ményré elektronike. Sigurimi i njé kopjeje té
printuar t& Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé do té jeté e mjaftueshme si ményré pér transferimin e
informacioneve pér kérkesat e tyre.

(3) Kur kjo éshté e mjaftueshme sipas legjislatives nacionale relevante, kompania mund té paguaj kompensim pér
sigurimin e kopjeve shtesé nga informacionet relevante té kérkuara nga subjekti i t&¢ dhénave personale.

§ 23 E drejta e ankimimit, e drejta pér fshirjen ose bllokimin e t& dhénave dhe e drejta e korrigjimit

(1) Subjektet e té dhénave personale mund té béjné ankimim kundér pérdorimit té t& dhénave té tyre né ¢do kohé nése
kéto té dhéna pérdoren pér géllimet té cilat nuk jané té lejueshme ligjérisht.

(2) Kjo e drejté ankimimi zbatohet edhe né rast se subjektet e té dhénave personale paraprakisht jané pajtuar me
pérdorimin e té dhénave té tyre

(3) Kerkesat e justifikuara pér fshirje ose bllokim té t&é dhénave duhet té zbatohen né kohén e duhur. Kérkesa té tilla
justifikohen vecanérisht kur baza ligjore pér pérdorimin e té dhénave pushon sé geni e viefshme. Nése subjekti i té
dhénave personale ka té drejté té kérkojé fshirjen e té dhénave, por fshirja e té dhénave nuk éshté e mundur ose
kérkon njé pérpjekje t& madhe disproporcionale, t& dhénat do t&€ mbrohen nga pérdorimi i paautorizuar me bllokim.
Duhet té respektohen periudhat e pércaktuara me ligj té ruajtjes sé t& dhénave.

(4) Subjektet e té dhénave personale mund té kérkojné nga kompania t'i korrigjojé té dhénat personale té cilat i ka pér to
né ¢do kohé, nése kéto té dhéna jané té paplota dhe/apo té pasakta.

(5) Pérmodelet afariste né té cilat térheqja apo fshirja con drejt mospérmbushjes sé obligimeve té dakorduara, subjekti i té
dhénave personale duhet té informohet pér kété.

§ 24 E drejta e ankimimit, e drejta e fshirjes apo kufizimit t& pérpunimit dhe e drejta e korrigjimit

(1) Subjektet e t& dhénave personale mund té kundérshtojné pérdorimin e t& dhénave té tyre né ¢do kohé nése kéto té
dhéna pérdoren pér géllime gé nuk jané ligjérisht té detyrueshme.

Kjo e drejté ankimimi zbatohet edhe nése subjektet e t& dhénave personale jané dakorduar mé paré pér pérdorimin e té& dhénave
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té tyre.
Kérkesat legjitime pér fshirje ose kufizim té pérpunimit duhet t& zbatohen me kohé. Kérkesat e tilla jané legjitime veganérisht kur
baza ligjore pér pérdorimin e té dhénave pushon sé geni e vlefshme. Duhet té respektohen afatet ligjore té ruajtjes.

(2) Subjektet e t& dhénave personale mund té kérkojné nga kompania t'i korrigjojné té dhénat personale té cilat i kané pér

ta né cdo kohé, ndérsa nése kéto té dhéna jané té paplota dhe/apo té pasakta.

Pér modelet e biznesit kur térhegja ose fshirja gcon drejt mospérmbushjes sé obligimeve té dakorduara, subjekti i t& dhénave
personale duhet té informohet pér kété.

§ 25 E drejta e shpjegimit, komentet dhe sanimit

(1) Nése subjekti i t&é dhénave personale pretendon se té drejtat e tij/saj jané shkelur nga pérpunimi i paligjshém i té dhénave té
tij/saj, vecanérisht duke ofruar prova gé konfirmojné shkeljen e kétyre Rregullave korporative pér mbrojtien e privatésisé,
kompanité pérgjegjése duhet té japin njé shpjegim adekuat té fakteve pa vonesé té géllimshme. Pér té dhénat e transferuara
vecanérisht pér kompanité jashté Bashkimit Evropian, kompania me seli né Bashkimin Evropian duhet té japé njé shpjegim dhe
té ofrojé déshmi se pala marrése nuk i ka shkelur kérkesat e specifikuara né kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé
dhe as nuk éshté pérgjegjése pér ndonjé dém té shkaktuar. Kompanité né njé rast té tillé duhet té bashképunojné pér té sqaruar
faktet dhe do t'i japin njéra-tjetrés gasje né té gjitha informacionet e nevojshme pér kété géllim.

(2) Subjekti i prekur i t& dhénave mund té dorézojé ankesé né Grupacionin Dojce Telekom né ¢do kohé nése dyshon se njé
kompani e caktuar anétare e Grupacionit Dojce Telekom nuk i pérpunon té dhénat e tij né pérputhje me kérkesat ligjore ose
dispozitat e kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé. Ankesa bazé do té shqyrtohet brenda njé periudhe kohore
té pérshtatshme dhe subjekti i t& dhénave personale do té informohet si¢ duhet brenda njé muaji pér statusin e pérpunimit. Kjo
periudhé mund té zgjatet me dy muaj shtesé nése éshté e nevojshme, duke marré parasysh kompleksitetin dhe numrin e
kérkesave, dhe subjekti i t&¢ dhénave personale duhet té informohet né ményré pérkatése.

(3) Nése njé ankesé ka té béjé me disa kompani, Zyrtari i mbrojtjes sé t& dhénave personale i kompanisé mé i njoftuar me
céshtien né fjalé do ta koordinojé té gjithé korrespondencén pérkatése me subjektin e t& dhénave. Zyrtari i mbrojties sé té
dhénave personale i Grupacionit ka té drejté ta ushtrojé té drejtén e tij t& zévendésimit dhe ndérmarrjes né ¢cdo kohé.

(4) Do té vihen kanale pérkatése pér paraqitjen e incidenteve lidhur me privatésiné e t&€ dhénave (si¢ éshté njé adresé e veganté
pér posté e elektronike e siguruar nga Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale ose kontaktit té drejtpérdrejté onlajn).

(5) Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale t& kompanisé né fjalé e informon pa vonesé Zyrtarin e mbrojtjes sé té dhénave té
Grupacionit pér njé incident lidhur me privatésiné e té dhénave, duke i pérdorur proceset pérkatése té raportimit dhe do té
sigurojé dokumentacionin e incidentit té privatésisé sé té dhénave, i cili do té jeté né dispozicion té autoriteteve kompetente sipas
kérkesés.

(6) Subjektet e t& dhénave personale mund té shtrojné kérkesé né pajtim me Seksionin pesé té kétyre Rregullave korporative pér
mbrojtjen e privatésisé, nése té drejtat e tyre jané té shkelura ose nése ata kané pésuar ¢farédo humbijeje.

§ 26 E drejta e pyetjes dhe ankimimit

Cdo subjekt i té dhénave personale ka té drejté né ¢cdo kohé té kontaktojé Zyrtarin e mbrojtjes sé té dhénave personale té
kompanisé gé pérdor té dhénat e tij/saj personale me pyetje dhe ankimime né lidhje me zbatimin e kétyre Rregullave korporative
pér mbrojtjen e privatésisé. Kompania e cila éshté mé e njohur me léndén ose kompania gé ka mbledhur té dhénat e subjektit té
té dhénave personale do té sigurojé qé té drejtat e subjektit t& t& dhénave personale té respektohen si¢ duhet nga kompanité e
tjera pérgjegjése.

§ 27 Realizimi i té drejtave té subjekteve té té dhénave personale

Subjektet e t& dhénave personale nuk do té vihen né pozité t& pavolitshme pér ushtrimin e kétyre té drejtave. Forma e
komunikimit e pérdorur me subjektin e té dhénave personale - pér shembull, me telefon, né ményré elektronike ose me shkrim -
duhet ta respektojé kérkesén e subjektit té t& dhénave personale, kudo ku éshté e mundur.

§ 28 Njé ekzemplar i shtypur nga Rregullat korporatave pér mbrojtjen e privatésisé
Njé ekzemplar i shtypur nga kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé duhet té sigurohet me kérkesé té cilitdo person.

Pjesa e katért
Organizata e mbrojtjes sé té dhénave personale

§ 29 Pérgjegjési pér pérpunimin e té& dhénave
Kompanité jané té detyruara té sigurojné respektimin e dispozitave ligjore pér mbrojtjen e t& dhénave personale si dhe me kéto
Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésiseé.

§ 30 Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale
(1) Cdo kompani duhet té emérojé njé Zyrtar té pavarur pér mbrojtien e té dhénave personale, detyra e té cilit éshté té
sigurojé gé njésité organizative individuale té asaj kompanie té jené té njoftuara me kérkesat ligjore dhe té brendshme
t& kompanisé/Grupacionin pér mbrojtien e té dhénave dhe né veganti, me kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e
privatésisé. Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale duhet té pérdoré masat e duhura, veganérisht revizionet sipas
zgjedhjes sé rastésishme, pér té mdjekur respektimin e rregullativave pér mbrojtjen e té dhénave.
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Kompania do té konsultohet me Zyrtarin pér mbrojtjen e t& dhénave té Grupacionit para se ta emérojé Zyrtarin pér
mbrojtjen e té dhénave personale.
Kompania duhet té sigurojé Zyrtari pér mbrojtien e t& dhénave personale ta posedojé ekspertizén relevante pér
vlerésimin e aspekteve ligjore, teknike dhe organizative t& masave pér mbrojtjen e privatésisé sé té dhénave.
Kompania duhet Zyrtarit pér mbrojtjen e té dhénave personale t'i sigurojé burime financiare dhe kadrovike té
domosdoshme pér kryerjen e detyrave té tij/saj.
Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale duhet t'i mundésojé té drejté té pérgjigjet drejtpérdrejt para menaxhmentit
té kompanisé dhe né ményré organizative té lidhet me menaxhmentin e kompanisé.
Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale i cdo kompanie éshté pérgjegjés pér zbatimin e kérkesave té Zyrtarit pér
mbrojtien e t& dhénave personale t& Grupacionit dhe strategjisé sé privatésisé sé té dhénave té Grupacionit Dojce
Telekom.
Té gjithé sektorét e secilés kompani jané té detyruara ta informojné Zyrtarin pér mbrojtjen e té dhénave personale té
kompanisé sé tyre pér ¢cdo ngjarje né infrastrukturén e TI-s&, infrastrukturén e rrietit, modelet e biznesit, produktet,
pérpunimin e té dhénave té punonjésve dhe planet strategjike pérkatése. Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale
do té informohet pér zhvillimet e reja né njé fazé té hershme pér té gené né gjendje té sigurojé qé té gjitha pyetjet lidhur
me privatésiné e té dhénave té shqyrtohen dhe té vlerésohen.

§ 31 Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale té Grupacionit

(1)

Zyrtari pér mbrojtjen e té& dhénave personale t& Grupacionit i koordinon proceset e bashképunimit dhe dakordimit pér
té gjitha pyetjet e réndésishme lidhur me mbrojtien e privatésisé sé té dhénave né kuadér té Grupacionit Dojce
Telekom. Ai i informon DKE té Grupacionit Dojge Telekom pér ngjarjet vijuese dhe pérgatit projekt-rekomandime, aty
ku éshté e nevojshme.

Eshté detyré e Zyrtarit pér mbrojtien e t& dhénave t& Grupacionit ta zhvillojé dhe promovojé politikén e mbrojtjes sé
privatésisé sé t& dhénave té Grupacionit Dojce Telekom, né konsultim me Zyrtarét e mbrojtjes sé té dhénave té
kompanive t& Grupacionit kur éshté pérkatése. Kéta Zyrtaré té mbrojtjes sé té dhénave personale do ta zhvillojné
politikén e mbrojtjes sé privatésisé sé t& dhénave pér kompanité e tyre né pérputhje me politikén e Grupacionit pér
mbrojtien e privatésisé sé té dhénave. Zyrtari pér mbrojtjen e t& dhénave personale té Grupaciont dhe Oficerét pér
mbrojtien e té dhénave personale prej kompanive nacionale do té takohen ¢do vit pér té ndaré informacionin né
Takimet ndérkombétare té lideréve pér mbrojtjen e privatésisé (ngjarje ballé pér ballg).

§ 32 Detyra e informimit pér rast té shkeljeve

Kompania né fjalé e informon menjéheré Zyrtarin e saj pér mbrojtjen e t& dhénave personale pér ¢do shkelje ose tregues té garté
té shkeljes sé rregullativave pér mbrojtien e té dhénave, né vecanti té kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé.
Zyrtari pér mbrojtien se té dhénave personale mé pas e informon menjéheré Zyrtarin pér mbrojtjen e t& dhénave personale té
Grupacionit nése incidenti ka potencialin t& preké opinionin, aktualisht mé shumé se njé kompani, ose pérfshin njé humbje té
mundshme prej mé shumé se 500.000 euro. Zyrtari pér mbrojtjen e t& dhénave personale do té informojé gjithashtu Zyrtarin pér
mbrojtien e t& dhénave personale té Grupacionit nése jané béré ndryshime né ligjet e zbatueshme pér Kompaniné gé jané
dukshém té pafavorshme pér pajtueshmériné me kéto Rregulla korporatave pér mbrojtjen e privatésisé.

§ 33 Verifikimi i shkallés sé mbrojtjes sé té dhénave

(1)

Verifikimet pér té pércaktuar pajtueshmeériné me kérkesat e pércaktuara né kéto Rregulla korporatave pér mbrojtjen e
privatésisé dhe shkallén e mbrojtjes sé té dhénave si rezultat i aplikimit té tyre duhet té kryhen nga Zyrtari pér mbrojtjen
e té dhénave personale t& Grupacionit si pjesé e planit vjetor té revizionit, si dhe me pérdorimin e masave té tjera, si¢
jané revizionet e kryera nga Zyrtarét pér mbrojtjen e t& dhénave personale té kompanive dhe raportimi.

Revizorét e brendshém dhe té jashtém duhet t'i kryejné revizionet e Zyrtarit pér mbrojtjen e t& dhénave personale té
Grupacionit. Vetévlerésime té rregullta kryhen brenda Grupacionit Dojce Telekom, nén koordinimin e Zyrtarit pér
mbrojtien e té dhénave té Grupacionit. DKE i Grupacionit Dojce Telekom duhet té& informohet pér rezultatet e
revizioneve mé té réndésishme dhe pér masat e miratuara mé pas. Autoriteti pérgjegjés pér mbrojtjen e té& dhénave
merr njé kopje té rezultateve té revizionit sipas kérkesés. Njé organ kompetent pérgjegjés pér kompaniné mund té
iniciojé gjithashtu njé revizion. Kompania duhet té ofrojé sa mé shumé mbéshtetje pér kéto revizione dhe t'i zbatojé
masat qé rriedhin prej tyre.

Kompania do t& marré masa pérkatése pér t& hequr ¢do dobési té identifikuar gjaté revizionit dhe Zyrtari pér mbrojtjen
e té dhénave personale t&¢ Grupacionit do ta monitorojé zbatimin e kétyre masave. Nése kompania nuk i zbaton masat
pa arsye té justifikueshme, Zyrtari i mbrojties sé té dhénave personale t& Grupacionit do ta vlerésojé ndikimin e
mbrojtjes sé privatésisé sé té dhénave dhe do té ndérmarré veprimet e nevojshme, duke e pérshkallézuar ¢éshtjen kur
éshté e nevojshme.

Zyrtarét pér mbrojtjen e t& dhénave personale té kompanive ose njésive té tjera organizative t& angazhuar pér té
zbatuar revizione gjithashtu i kryejné verifikimet né bazé té planeve pér revizion t& dokumentuara né formé té shkruar,
pér té pércaktuar nése kompanité i plotésojné obligimet pér mbrojtjen e té dhénave.

Né mungesé té kufizimeve ligjore, Zyrtari pér mbrojtien e té dhénave personale t& Grupacionit dhe Zyrtarét pér
mbrojtjen e t& dhénave jané té autorizuar té kontrollojng, né té gjitha kompanité dhe né kompaniné e tyre pérkatésisht,
nése té dhénat personale pérdoren né ményré korrekte. Kompanité e prekura do t'i japin Zyrtarit pér mbrojtjen e té
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dhénave personale té Grupacionit dhe Zyrtarét pér mbrojtjen e t& dhénave personale gasje té ploté né informacionet gé
ata do t'i kérkojné me géllim sqarimin dhe vlerésimin e njé situate té caktuar. Zyrtari i mbrojtjes sé té dhénave personale
té Grupacionit dhe Zyrtarét pér mbrojtjen e té dhénave personale kané té drejté té japin udhézime né lidhje me kété.

(6) Si pjesé e revizioneve té tyre, Zyrtarét pér mbrojtien e t& dhénave personale t& kompanive pérdorin procedura té
standardizuara té cilat vlejné pér té gjithé Grupacionin, pér shembull revizione universale pér mbrojtjen e té dhénave,
gjithmoné kur éshté e mundur. Procedurat e tilla mund té vihen né dispozicion nga Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave té
Grupacionit.

§ 34 Detyrimi dhe trajnimi i punonjésve

(1) Kompanité duhet ti obligojné punonjésit e tyre me detyrimin e konfidencialitetit t& t& dhénave dhe té
telekomunikacionit jo mé voné se momenti i fillimit t& punésimit té tyre. Punonjésit do t& marrin trajnimin e duhur pér
céshtjet gqé lidhen me privatésiné e té dhénave, me marrjen e kétij detyrimi. Kompania duhet té iniciojé proceset e
duhura dhe té sigurojé burime pér té realizuar kété qéllim.

(2) Punonijésit duhet té marrin rregullisht trajnime bazé pér mbrojtjen e privatésisé sé té dhénave, ose té paktén ¢do dy vjet.
Kompanité kané té drejté té zhvillojné dhe drejtojné kurse trajnimi t& dedikuara pér punonjésit e tyre. Zyrtari pér
mbrojtjen e té dhénave té ¢do kompanie duhet ta dokumentojé zbatimin e kétyre trajnimeve dhe ta informojé Zyrtarin
pér mbrojtjen e t& dhénave té Grupacionit né baza vjetore.

(3) Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale té Grupacionit mundet né nivel gendror té vé né dispozicion resurse dhe
procese pér trajnimin dhe shkarkimin e obligimit té fshehtésisé sé té punésuarve té Grupacionit Dojce Telekom.

§ 35 Bashképunimi me organet kompetente
(1) Kompanité jané té pajtimit t& bashképunojné sé bashku né bazé té besimit me organin kompetent pérgjegjés pér ta
ose pér kompaniné gé transferon té dhéna, vecanérisht pér pérgjigjen e pyetjeve dhe ndjekjen e rekomandimeve.
(2) Né rast t& ndryshimit né legjislativen kompetente té njé kompanie, e cila mund té keté efekte negative domethénése té
garancive té siguruara me kéto Rregulla korporatave pér mbrojtjen e privatésisé, kompania e involvuar e informon
organin kompetent pérgjegjés pér ndryshimin.

§ 36 Kontaktet pérgjegjése pér pyetje
Zyrtarét pér mbrojtjen e té dhénave personale té kompanive apo Zyrtari pér mbrojtjen e té& dhénave personale té grupacionit jané
kontaktet pérgjegjése pér shtrimin e pyetjeve lidhur me kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé. Zyrtari pér mbrojtjen
e té dhénave personale té¢ Grupacionit do t'i sigurojé detajet pér kontakt pér Zyrtarét pér mbrojtien e té dhénave personale té
kompanive me kérkesé.
Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave personale té Grupacionit mund té kontaktohet né
datenschutz@telekom.de

privacy@telekom.de

+49-228-181-82001
gjaté orarit té rregullt t& punés (Koha gendrore evropiane).

Pjesa e pesté
Pérgjegjésia

§§37  Fushae zbatimit té rregullave té pérgjegjésisé

(1) Kjo pjesé e Pesté e Rregullave korporatave pér mbrojtien e privatésisé ka té béjé vetém me pérpunimin e t& dhénave
personale té cilat béjné pjesé né fushéveprimin e Rregullativés sé pérgjtihshme pér mbrojtjen e té dhénave 2016/679.

(2) Brenda BE/EEQ zbatohen dispozitat e pérgjegjésisé ligjore t& vendit né té cilin ndodhet selia e kompanisé. Pér té
dhénat gé nuk i nénshtrohen § 36, Pjesa 1 e RRKMP, dispozitat e pérgjegjésisé ligjore té vendit né té cilin kompania
pérkatése gé i ka mbledhur t& dhénat e ka seliné e saj, ose nése nuk ka dispozita ligjore, zbatohen kushtet e
kompanisé gé i ka mbledhur t& dhénat.

(3) Pagesa e démshpérblimit ndéshkues, ku kompania duhe t& bé&jé pagesé ndaj subjektit t& t& dhénave gé e tejkalojné
veté démin, pérjashtohet shprehimisht si mundési.

§ 38 Démshpérblyesi

(1) Cdo person gé ka pésuar déme si rezultat i shkeljes sé& njé ose mé shumé detyrimeve t& pércaktuara né Rregullat
korporatave pér mbrojtjen e privatésisé nga njé kompani anétare e Grupacionit Dojce Telekom ose nga marrésit e té
dhénave té ciléve njé kompani anétare e Grupacionit Dojce Telekom ua ka transferuar t& dhénat, ka té drejtén e
kompensimit pérkatés né dém té kompanive té prekura té Grupacionit Dojce Telekom.

(2) Subjekti i t& dnénave gjithashtu ka t& drejté t& kérkojé démshpérblesé nga Grupacioni Dojce Telekom. Nése Dojce
Telekom e paguan démshpérblimin, i njéjti ka té drejté té kérkojé kompensim nga kompanité gé jané pérgjegjése pér
humbjen ose té cilat e kané angazhuar palén e treté qé e kané shkaktuar té njéjtén.

(3) Subjektiit& dhénave fillimisht duhet t& kérkojé démshpérblim nga kompania e cila i ka transferuar t& dhénat. N&se kjo
kompani nuk konsiderohet pérgjegjése de jure ose de fakto, atéheré Subjekti i t& dhénave ka té drejté té kérkojé
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démshpérblim nga kompania gé i ka pranuar té dhénat. Kompania gé i ka pranuar té dhénat nuk ka té drejté té térhiget
nga pérgjegjésia pérmes thirrjes né pérgjegjési té zbatuesit né rast shkeljeje.

(4) Subjekti i t& dhénave ka té drejté né ¢do kohé t& dorézojé ankimim deri tek organi kompetent pérgjegjés né vendin-
anétar ku ndodhet vendbanimi i tij, vendi i punés ose vendi i shkeljes sé pretenduar ose deri tek organi kompetent
pérgjegjés né Grupacionin Dojce Telekom.

§ 39 Barra e déshmisé
Barrén e déshmisé pér pérdorimin pérkatés té té dhénave té subjektit té t& dhénave e bartin kompanité pérgjegjése.

§ 40 Té drejtat e shfrytézuesve té paléve té treta pér subjektet e té dhénave personale

Nése subjekti i t& dhénave personale nuk ka ndonjé té drejté té drejtpérdrejté, ai/ajo do té keté té drejtén, si pérdorues i palés sé
treté, té paragesé kérkesa kundér kompanive gé i kané shkelur detyrimet e tyre kontraktuale, bazuar né dispozitat e kétyre
Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé.

§ 41 Vendiikompetencés

Sipas té drejtés diskrecionale té individit, vendi i kompetencés pér shtrimin e ankesave mund té jeté

a) vendi ku individi i involvuar jeton apo

b) né kuadér t& kompetencés ku anétarja e grupacionit ka seli apo,

c) seliné e BE-sé apo anétares evropiane té& Grupacionit me pérgjegjési té deleguara pér mbrojtjen e té dhénave.

§ 42 Arbitrazhi jashtégjygésor

(1) Palét e treta gé besojné se e drejta e tyre personale pér privatési éshté shkelur si rezultat i pérpunimit faktik ose dyshimit pér
pérpunimin e té dhénave té tyre personale, kané té drejté té kérkojné gé Zyrtari i mbrojtjes sé té dhénave té Kompanisé té jeté
arbitri i géshtjes. Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave ka té drejté té shqyrtojé ankimimin dhe ta informojé subjektin e t& dhénave
pér té drejtat e tij. Duke vepruar késhtu, Zyrtari pér mbrojtjen e té dhénave éshté i detyruar té ruajé konfidencialitetin e t& dhénave
té tjera personale té personit ankimues, pérveg nése i njéjti nuk e liron Zyrtarin pér mbrojtjen e t& dhénave nga njé detyrim i tillé.
Me kérkesé té personit t& involvuar, béhen pérpjekje pér t'u arritur njé zgjidhje né lidhje me ankimimin, duke pérfshiré subjektet e
té dhénave dhe Zyrtarin e mbrojtjes sé té dhénave. Njé marréveshje e tillé mund té pérfshijé gjithashtu njé rekomandim né lidhje
me kompensimin pér ¢cdo dém té pésuar si rezultat i shkeljes sé té drejtés sé subjektit té té dhénave pér privatési. Ky rekomandim
éshté i detyrueshém pér kompanité e involvuara nése miratohet me pélgim reciprok.

(2) E drejta pér té shtruar ankesé prané autoritetit kompetent pérgjegjés, ose pérpara autoritetit kompetent né shtetin anétar té
vendbanimit, vendit t& punés ose vendit t& shkeljes sé pretenduar ose pér t& ndérmarré veprime ligjore mbetet e paprekur.

Pjesa e gjashté
Dispozita pérfundimtare

§ 43 Rishikimi dhe plotésimi i kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé

Zyrtari i Privatésisé sé té dhénave né nivel Grupacionit duhet t'i rishikojé rregullisht Rregullat korporative pér mbrojtien e
privatésisé, t& paktén njé heré né vit, né ményré gé té pércaktojé pérputhshmériné e tyre me legjislacionin né fuqi, dhe duke béré
kété té béjé pérshtatjet e nevojshme.

Té gjitha ndryshimet dhe plotésimet e réndésishme né kéto Rregulla korporative pér mbrojtien e privatésisé gé béhen té
nevojshme si rezultat i pérshtatjeve té béra né ményré qé té pajtohen me kérkesat ligjore bien dakord me autoritetin kompetent.
Ndryshimet dhe plotésimet e tilla zbatohen drejtpérdrejt pér té gjitha kompanité qé kané nénshkruar Rregullat korporative pér
mbrojtjen e privatésisé pas skadimit té periudhés sé pérshtatshme té tranzicionit.

Zyrtari i Privatésisé sé té dhénave té Grupacionit duhet t'i njoftojé té gjitha kompanité qé i kané zbatuar Rregullat korporative pér
mbrojtjen e privatésisé.

Zyrtarét e mbrojtjes sé té dhénave té kompanive jané té detyruar té hetojné nése ndryshimet dhe plotésimet e kétyre Rregullave
korporative pér mbrojtien e privatésisé kané ndonjé implikim pér pajtueshmériné ligjore né vendin e tyre ose nése ato jané né
kundérshtim me dispozitat ligjore né fugi né vendin e tyre pérkatés. Nése kompania nuk éshté né gjendje té zbatojé ndryshimet
dhe plotésimet pér arsye té justifikuara ligjore, ajo duhet ta informojé menjéheré Zyrtarin e privatésisé sé t& dhénave né nivel té
Grupacionit dhe autoritetin kompetent pérgjegjés dhe, nése éshté e nevojshme, kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e
privatésisé duhet té pezullohen pérkohésisht pér até kompani.

§ 44 Lista e kontakteve dhe kompanive

Zyrtari i privatésisé sé té dhénave né nivel té Grupacionit duhet t& mbajé njé listé té té gjitha kompanive gé i kané zbatuar kéto
Rregulla korporative t&€ mbrojtjes sé privatésisé, si dhe personat e kontaktit né ato kompani. Ai duhet ta pérditésojé rregullisht
listén dhe t'i informojé subjektet e té dhénave sipas kérkesés. Njé heré né vit, autoriteti kompetent merr njé listé té pérditésuar té
kompanive gé i kané zbatuar Rregullat e korporative pér mbrojtjen e privatésisé né ményré té detyrueshme.

§ 45 E drejta proceduese/klauzola e moszbatueshmeérisé sé dispozitave
Kéto rregulla korporatave pér mbrojtien e privatésisé udhéhigen sipas té drejtés proceduese té Republikés Federale té
Gjermanisé né rast té kontesteve.
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Nése dispozitat individuale té kétyre Rregullave korporative pér mbrojtjen e privatésisé jané ose béhen té pavlefshme, ato do té
konsiderohen té zévendésuara nga dispozita gé pércjellin mé nga afér géllimin fillestar té kétyre Rregullave korporatave pér
mbrojtjen e privatésisé dhe dispozitave té pavlefshme. Né rast dyshimi, né raste té tilla ose né mungesé té dispozitave pérkatése,
do té zbatohen rregulloret e zbatueshme pér mbrojtjen e t& dhénave té Bashkimit Evropian.

§ 46 Publikimi

Kompanité do té véné né dispozicion té publikut informacionin né lidhje me té drejtat e subjekteve té té dhénave dhe klauzolén e
té drejtave té pérdoruesve té paléve té treta né njé format té pérshtatshém, si né shénimet pér mbrojtjen e té dhénave né internet.
Kéto informacione publikohen menjéheré sapo kéto Rregulla korporative pér mbrojtjen e privatésisé béhen té detyrueshme pér
kompaniné.

Pjesa e shtaté
Definicione dhe termine

Anonimizimi

Anonimizimi nénkupton procesin e modifikimit té informacionit né até ményré qgé té dhénat personale dhe faktet e tjera nuk mund
té lidhen mé me personin fizik gé identifikohet ose mund té identifikohet, ose nuk mund té lidhen mé me njé person té tillé pa
pérpjekije t&é médha né ményré disproporcionale nga aspekti i kohés, kostos dhe energjisé.

Vendime té automatizuara individuale

Kjo do té thoté vendime qé kané implikime ligjore pér subjektet e t& dhénave ose gé kané njé ndikim té réndésishém negativ mbi
to dhe gé bazohen ekskluzivisht né pérpunimin e automatizuar té té dhénave gé synojné té vlerésojné disa aspekte personale té
subjektit té t& dhénave, si rezultatet e tij né vendin e punés, aftésia kreditore, stabiliteti, sjellja etj.

Kompania
nénkupton ¢do kompani gé i nénshtrohet kétyre Rregullave korporatave pér mbrojtien e privatésisé. Pér géllime referente, njé
listé e vecanté e kétyre kompanive mbahet dhe pérditésohet rregullisht. Lista mund té rishikohet né ¢do kohé.

Kontrolluesi
Do té thoté person fizik apo juridik i cili i pércakton géllimet dhe mjetet pér pérpunimin e t& dhénave personale.

Subjekti i té dhénave
Do té thoté cilido person fizik pér t¢ cilin kané té béiné té dhénat e pérpunuara, gjegjésisht person me té dhénat personale té sé
cilit veprohet né kuadér té Grupacionit Dojge Telekom.

Grupacioni Dojce Telekom
do té thoté Dojce Telekom SHA dhe té gjitha kompanité né té cilat Dojce Telekom SHA drejtpérdrejté apo né ményré té térthorté i
posedon mbi 50% pjesémarrje ose gé jané té konsoliduara plotésisht.

Grupacioni Holding
Grupacioni Holding pér momentin nénkupton Dojce Telekom SHA, me seli né Fridrih - Ebert- Ale 140, 53113, Bon, Gjermani.

Té dhéna personale

Do té thoté ¢do informacion gé lidhet me njé person fizik qé identifikohet ose mund té identifikohet (subjekt i t& dhénave); personi
mund té identifikohet drejtpérdrejt ose térthorazi, vecanérisht duke iu referuar njé numri identifikimi ose njé ose mé shumé
faktoréve specifiké pér identitetin e tij fizik, fiziologjik, mendor, ekonomik, kulturor ose social.

Pseudonimizimi

nénkupton pérpunimin e té dhénave personale né até ményré gé té dhénat personale t& mos mund té lidhen mé me njé subjekt
specifik té t& dhénave pa pérdorimin e informacionit shtesé, me kusht gé kéto informacione shtesé té ruhen vegcmas dhe t'i
nénshtrohen masave teknike dhe organizative pér té siguruar gé té dhénat personale nuk mund té lidhen me njé person fizik qé
éshté identifikuar ose mund té indentifikohet.

Pérpunimi

nénkupton ¢do operacion ose grup operacionesh té kryera mbi t& dhénat personale mbi njé grup té& dhénash personale,
automatikisht ose ndryshe, té tilla si: mbledhja, regjistrimi, organizimi, strukturimi, ruajtja, pérshtatja ose ndryshimi, gjetja,
konsultimi, pérdorimi, zbulimi me ané té transferimit, shpérndarjes ose né njé ményré tjetér vihen né dispozicion, barazim,
kombinim, kufizim, fshirje ose shkatérrim.

Marrési
nénkupton ¢do person fizik ose juridik, autoritet publik, agjenci ose ¢do organ té cilit i zbulohen té dhénat personale, pavarésisht
nése éshté apo jo palé e treté. Megjithaté, autoritetet publike gé& mund té marrin té dhéna si pjesé e njé kérkese té vetme nuk
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konsiderohen marrés.

Kategorité e vecanta té té dhénave personale

do té thoté té dhéna gé zbulojné origjinén etnike, opinionet politike, besimet fetare ose filozofike, anétarésimin né sindikaté ose té
dhénat gjenetike, t& dhénat biometrike pér géllime té identifikimit unik té njé personi fizik, té dhénat shéndetésore ose t& dhéna
pér jetén seksuale ose orientimin seksual té njé personi fizik.

Pala e treté

nénkupton ¢do person fizik ose juridik, autoritet ose organ shtetéror, i cili nuk éshté subjekt i t& dhénave personale, kontrollues,
pérpunues ose person i cili nén autoritetin e drejtpérdrejté té kontrolluesit ose pérpunuesit éshté i autorizuar t'i pérpunojé té
dhénat personale.
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